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— Krankenrlicktranaport von Ungam nach Bruchsal am 05. Juni 2005 ’A\“&
Sehr geahrie Damen und Herren,

hachdem ich wohibehalien hier am Zislort angekamman bin, will ich allem voraus

dem ADAC und dem von fhm basufiragen @rinen Krouz Osterrsish meinen

hemicrl;i: Dank und imeine Hochachtung for die Abwickiung der Riickhelaktion

ausapreshen, !

. Bef 3l der Unsicherheit und mmeren Unrulte nach sinem Unfall im Uriaubsquartier rmit

! . dem Agfenthalt in einem framdeprashicives Krankenhaus EszergomiUngarn war s
wohltuend, schon etwa 2 Stunden nach der Obermiltiung des Arrtherichis an den
ADAC-Morchen, dis deutsche Stmme 2u hiren: nHier st dar ADAG in Budapest, Sio
hatten sinen Unfall, was kinnen wir for Sis fun 3"

Mit groRer Professionatiest ung Sachkenntnis waren schnell die wesentiichen Daten

abgefragt und s foigte der Hinwais: _Wir crganisicran 4as und melden ung in Kofzs

wiader.” Besonders wichtlg und erffeuch o #u erwiihnen, dass In alle Planungen
.y und Ubsatiegungen meine Ehefray, die noeh Im Urlaubsquartier verweitke, voll in dis

Infotmation als Begleliperson eingebunden wurde, 50 dass keine Unsicherhelt oder
Miseverstindnisse aufiommen konntan. Auek dig Abstimmung mit dem
medizinizehen Diehst der Klinik in Esztargom kiappts reibungsiog,

YWaise mﬁ die Betreuung durch dis ADAC-Mitarbafter zeichnsien sich die beiden
Fahrorf@anitater durch Hitfichkeit und fachlich versiorte Service-Bereiohaft aus,
Dank der Flexibilitdt der Fahrer konnien wir auf der Rickfahrt bei nur geringfogiger
Anpassung der Fahristrecke meine Frau mit dem sehwaren Koffer und mehreren
Handtaschan mit Unlaubsgapiick auinehmen, wodurch ihr gine mithevalle Anfahrt per
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Taxi erspart wenden konnte und mir eine grole Last von der Sacls genommen
wurtle,

Vor Fahrtantritt wissan mich dia Fahrer in die Handhabung der Sicherangseysierne

ein vnd baten i=de Art von Unterstiitzung wie z.B. Beschaffung von Verpflegung oder

Regoelung von Sadirinissen wilrand der Fabirt an, \Wahrend der Fabrt erkundigten

gie sich laufond nach meinem Wahibefinden und histten an und gaben Hilfestsiiung, i
wenn die Bad(rinieze es arfordertan, Solbst die Ertsorgung der Flasche® war eine
selbatverstindiiche Handrefchung,

Diz Fehrt mit dem nagelineuen, kimatisierien Krankentransperter Mercedes SRS war
der Hahepunkt des Tages. Auf dem Wed zur Autbbalin musstan wir awsngstiuhy
auch dle ungarischen Verhindungssirafien befahren, die von Fahrgestell und
Federung des Fahrzeugs alles veriangten. Trotz meines relativ fiischen
Oberschenkelhalsbryches kam eg nicht sinmal Zu ainem echien  Durchschiag® auf
meine Bruchatells wegen der vialer StraBanschaden, sadass dle ganze Fahrt mit
etwa 850 lomr visllia schmerzfrai ablief. [eh vendanke diesen schonenden Transport
Fum einon der vorsusechauende Fahrweize der beiden Fahrer, 2um anderen =ber
wor allem demn neuartigen Federungssystem, das selbst bei grosaren
Erschinttarungen das Gefhl vermittolt, dass dar Stol} in oiner Wisllenbewegung (her
Wirbelsdule, Backen und Qborschenke! abaatetet wird,

Ohne Verzsgarung ereichien wir Brucheal und eine den Umatiinden crteprechend \
angenehme Reise ging zu Ende, Der Empfang in Bruchasl war varberelst, sodass '
ich schnedl wieder in die Obhut der Arzie wechsein konnte.

e

fehf gechrts Cwmen und Herren,
fsten Sie mich bitte meinen Dank zusemmenfasser in den Feststellungen

-~ Varbindungsauimahme, Planung und Durchfihtung der Riickhalaktion durch
den ARAC war professionell urkt souversn und damit verbildlich

| « oie Fahrdurchfihrung selbet war parsonell und teshnizch aing
| Spitzentsisiung.

ich danks dem ADAC und bitte allen, dia an dar arfoigreithen Rockholaktion betatligt

waren, meinen besonderen Dank und Anericennung welterzugeben, insbesondere

den heikisn Hemen des Grinen Krewses Osierreich, Herm Fleischivacker und seinem i
st Teamgefihrer., jhre Mannschaft vorn ADAC und die von thnen BeauRragen haban

- den Simn von Dienstieishung” verstanden und sind ene Werkung for Ihr

Untemehmren,

lef Bin mehr denn je von der NebwandigieR des ADAC-Schutzbriefes nberzeugt und

werde melne positiven Erlebnisse im Rahmen der Rilckholaktion bai jeder

CGaiaganheit im Bekanntenkreis verbraiden.

Mit don freundlichisten Grizsen

by -
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